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«Supermulte in treno
e la caccia al biglietto»

Da settembre, come sappiamo, sono in vigore le
nuove, salatissime sanzioni, per coloro che viag-
giano senza biglietto o senza averlo timbrato.
Circa un mese di tolleranza e dal 1° di novembre
tolleranza zero. Gid in passato abbiamo pitivol-
te rilevato la crescente difficolta di acquistare il
titolo di viaggio, causata da: 1) Chiusura delle bi-
glietterie; 2) Quando esse sono ancora funzio-
nanti, orari ridotti a poche ore giornaliere; 3) Di-
stributori automatici di biglietti limitati nelle
funzioni, di non facile utilizzo e spesso non per-
fettamente funzionanti o peggio, pili spesso,
completamente fuori uso; 4) Punti vendita non
sempre presenti vicino alla stazione e, quando
presenti, aventi orari di apertura fortemente li-
mitati (effettuano gli orari dei negozi).
Abbiamo chiesto che si potesse tornare a fare il
biglietto in treno perché € obiettivamente im-
possibile prevedere con esattezza quando si avra
bisogno di usare il treno, pendolari a parte, e di
quanti chilometri sara il viaggio (diversamente
dalle tariffe dei bus, molto pili omogenee). Con-
dizioni ingiustificatamente gravose che Trenita-
lia ha adottato in tema di sanzioni per chi viag-
gia senza biglietto o con biglietto non valido,
perché in contrasto con le disposizioni di cui al-
I'art. 3 della legge 287/90 (Norme per la tutela
della concorrenza e del mercato).

Ecco cosa dice la legge all'articolo in questione:
art.3. Abuso di posizione dominante. 1. E vietato
I'abuso da parte diuna o piti imprese di una po-
sizione dominante all'interno del mercato nazio-
nale o in una sua parte rilevante, ed inoltre é vie-
tato: a) imporre direttamente o indirettamente
prezzi di acquisto, di vendita o altre condizioni
contrattuali ingiustificatamente gravose; b) im-
pedire o limitare la produzione, gli sbocchi o gli
accessi al mercato, lo sviluppo tecnico o il pro-
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gresso tecnologico, adanno dei consumatori; c)
applicare nei rapporti commerciali con altri con-
traenti condizioni oggettivamente diverse per
prestazioni equivalenti, cosi da determinare per
essi ingiustificati svantaggi nella concorrenza; d)
subordinare la conclusione dei contratti all’ac-
cettazione da parte degli altri contraenti di pre-
stazioni supplementari che, per loro natura e
secondo gli usi commerciali, non abbiano alcu-
na connessione con l'oggetto dei contratti stes-
Si.
Per concludere nella speranza che in questa no-
stra presa di posizione segua ben presto quella
delle Associazioni dei consumatori, iscritte nel-
la Carta dei Servizi di Trenitalia, per I'avvio diun
serio tavolo di lavoro con le parti interessate al-
lo scopo di risolvere concretamente le difficolta
evidenziate per i passeggeri, adottando misure
volte in primis a ristabilire la possibilita per tut-
ti di acquistare facilmente i titoli di viaggio, da-
to che si & visto come moltissime delle sanzioni
elevate dipendano non gia dalla volonta di non
pagare da parte degli utenti, ma dalla oggettiva
impossibilita di procurarsi il biglietto stante la
scarsita di punti vendita aperti, cosa particolar-
mente grave in un territorio a vocazione turisti-
ca come I'ltalia, e come la Sicilia in particolare
imporre direttamente o indirettamente prezzi di
acquisto, di vendita o altre condizioni contrat-
tuali ingiustificatamente gravose. Chiediamo
pertanto all'Autoritd Garante della concorrenza
e del mercato di inibire a Trenitalia ogni ulterio-
re utilizzazione delle stesse e disporre nei con-
fronti della stessa Trenitalia I'adozione di ogni ul-
teriore misura idonea ad eliminare gli effetti le-
sivi di tali sanzioni nei confronti di un'utenza
corretta e che ha scelto un mezzo ecologico per
eccellenza per i propri spostamenti.
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